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Relatório Dinâmico: Ferramenta interativa a serviço do monitoramento das ações de prevenção às DST/Aids na Rede de Atenção Primária do estado de São Paulo – Brasil

Introdução: A área de Prevenção do Programa Estadual de DST/Aids em São Paulo tem como uma de suas atribuições o monitoramento das ações de prevenção e assistência na atenção primária do Estado. Tal ação tem como intuito promover a descentralização das ações de prevenção às DST/AIDS na rede de atenção primária do sistema único de saúde (SUS) do estado, em vista das novas tendências de interiorização, heterossexualização e feminização da epidemia.

 Em 2009 o monitoramento passou a ser realizado via online em 358 dos 645 municípios do estado de São Paulo, estruturando uma forma de comunicação à distância entre Estado e municípios.

Descrição: Elaborou-se o questionário utilizando-se uma ferramenta do DATASUS (banco nacional de informações em saúde) para a criação de formulários na WEB. Os gestores e gerentes dos serviços de atenção primária dos municípios foram capacitados para preencherem o formulário que foi disponibilizado o site do Centro de Referência e Treinamento em DST/AIDS (CRT DST/AIDS – SP), sede do Programa Estadual de DST/AIDS de São Paulo. Cada município deveria aplicar o questionário (formulário) em todos os serviços de atenção primária de sua rede. O formulário preenchido compõe um banco de dados, que é analisado pelos técnicos da área de prevenção do CRT DST/AIDS – SP, gerando um relatório intitulado “Relatório Dinâmico”

Através do “Relatório Dinâmico” é possível discutir-se com os gestores a reorganização dos serviços, dando suporte para mudanças no que se refere a qualidade das ações no pré-natal, na assistência às DST, na oferta de insumos de prevenção, no incentivo à testagem para o HIV e sífilis, no acompanhamento dos parceiros das gestantes e mulheres com DST e nas ações realizadas para populações mais vulneráveis às DST/AIDS e realizando um diagnóstico das ações de prevenção e assistência melhorando a resposta a epidemia de AIDS no Estado de São Paulo

O “Relatório Dinâmico” também contém instruções para corrigir falhas, implantar novas ações, rever fluxos para melhorar e agilizar o atendimento, permitindo refletir sobre ações desenvolvidas, propondo soluções adequadas à realidade local respeitando as especificidades regionais e culturais facilitando o acesso à prevenção das DST/AIDS. 

Resultados: O relatório dinâmico agilizou o processo de discussão com os serviços municipais, auxiliando-os no planejamento das ações de prevenção, contribuindo para a sua reorganização e para a efetividade das ações. Mostrou-se elemento mobilizador de debates e aquisição de conhecimentos entre os profissionais de saúde. Ele contribuiu para que os profissionais de saúde que preencheram o formulário pudessem corrigir informações, fazer esclarecimentos e também apontar encaminhamentos dados para as principais questões apontadas.

Próximos passos: Ampliar para demais municípios do estado, realizar fóruns regionais virtuais de discussões técnicas, relato de experiências e articulação com os diversos atores da saúde e de outras secretarias.

